La presence de “diversité” dans les
médias influence-t-elle la qualite
de l'information produite ?
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Le probleme public de la"diversite"

e Un dans les medias ?

* Deux aspects dans un (Cefai1996):

* Le probleme
 L'aspect public

public de la "diversite"

* Concurrence de problemes publics dans les arenes
publiques:exemple dela



La "diversite dans les médias"

» Apparition du probleme public de la diversite dans les
medias

* Plusieurs angles d'approche:
 Représentation et dans les contenus
 Representation médiatiques
d'opinions et d'idées

* Le choix de la "représentation-miroir"



Les barometres"diversite"

Etude de la diversité et de I’égalité
dans la presse quotidienne
belge francophone

Cette étude porte

sur 159 articdes et

B&H7 intervenants. Intéressant.
On en fera
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Juin 2019

DOSSIER DE PRESSE

lllllllllllll



Lorsque vous allumez la télévision, vous
remarquez qu'on voit souvent le méme type
de profil al'écran ? Vous n'avez pas tort:

e Deux fois plus d'hommes que de femmes et trés peu de
personnes ne correspondant pas a ces catégories;

e Tres peude diversité d’'origines al’écran;

e Surreprésentation des catégories d'ages "actives" (19-49) et
des catégories socioprofessionnelles supérieures (politiques,
cadres, intellectuels, etc.) ;

e Peu de personnes en situation de handicap.

@_mediadiversity



Comparaison entre la diversité selon l'origine en Belgique et |la
diversité percue dans l'information nationale (en %)
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Peu de diversité dans les contenus... Mais qu’en est-il des salles de
rédaction ? D'aprés une étude de I'’AJP sur ses membres (2013), le
portrait-type des journalistes belges ressemble a ceci:

Belge (94%)

Sa langue maternelle est
le francais (95%)

Européen (100%)

Dont les deux parents
sont belges (84%)

Provient d'un milieu plutat aisé

Membre d’au moins
une association [73%)

Se positionne légérement a gauche
sur l'échelle politique
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« Trois chercheuses du LaPll, Florence Le Cam, Manon Libert et Lise
Ménalque, en partenariat avec [I'Association des journalistes
professionnels, ont travaillé tout au long de I'année 2018 pour tenter de
comprendre les raisons pour lesquelles les femmes journalistes quittent
prématurément le métier. Apres une étude détaillée du paysage
médiatique, ainsi que de multiples entretiens avec des journalistes et des
rédacteurs en chef (femmes et hommes), les chercheuses ont émis
plusieurs hypotheses.

Il apparait que tous les journalistes, hommes et femmes, déchantent en
découvrant les conditions de travail lorsqu’ils intégrent les rédactions.
Les phénomeénes de ségrégations verticales, notamment les difficultés
pour les journalistes femmes de progresser dans leur carriere, et les
ségrégations horizontales puisque les femmes sont souvent cantonnées
dans certaines rubriques, expliquent qu’une partie d’entre elles quittent
le navire plus rapidement. Mais, les raisons sont multiples et complexes.
L’étude « Etre femme et journaliste en Belgique francophone » pointe la
vision dure et masculine de la profession, les comportements sexistes, et
de multiples formes de harcélement dans les rédactions.

ETRE FEMME
ET JOURNALISTE
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Quelimpact surles contenus
journalistiques?

Conditions:

- Que ces personnes le
- Qu'elles puissent avoir la de le faire
= Pastoujours le cas!



Un impact limite
 Peude travauxen Belgique

- Dans d'autres pays, des chercheur.euse.sont interrogesdes
personnesconcerneessur:

- leurregard sur les de leur media (Johnston et
Flaminano, 2007);

- surles de leur entreprise (Hulten,2009) ;

- sur les c« ui pesent sur elles et eux pour produire de
linformation (Shafer,1993);

- sur les quils et elles

subissent (Harrouch, 2019 ; Chkiri, 2021).



Une situation paradoxale

 Lesredactions et médiasdisentvouloir a
pour des motifs de justice socialeet d améliorationdes

performances economlques

* Mais ellesrestent
forme sur la base de leur expérience de vie,

quand bien méme cette expérience pourrait constituer une nouvelle
approched’un sujet (Shoemaker et Reese, 2013).

= Onattend des journalistesconcernésdes apports édit_oriaux, touten
comme source d'information



Un processus de création de l'information
complexe

1/une personneauneidée /une source donneune

2/ L'idé€ Jise a un responsable de rubrique. Puis de nouveau en
conference de redaction

3/ Si lidee est acceptée, elle va subir un

: _ avant de devenir un sujet lie a la ¢ des
journalistes, a la i _ , AUX ¢ intes liees au types de
support:angle, choixdesintervenants, disponibilite des sources,

4/ Une fois le sujet realisé, il va s'insérer dans un et

une temporalite:

= Ac Il Qui concerne des journalistes, et pas
uniguement.



« (Euvreraune ameéliorationdutraitement -
;021) ,ettravailemotionnel (Garber, 2021; Chkiri,

“Enayant bossée pendant deux ans dans une redaction guotidienne, je me rends compte que
cestpas sifacilequeca. Il ya pleinde biais, quifontquilya L upplusc

esetdonclechoix des journalistes, maisily a aussila sociabilisationentantque
femme, a ne pas se considerer comme experte.ll y aaussile trucparrapportauxhoraires, si
elle conduitles enfants de l'ecole, elle n'est pas disponiblepourlinterview. Et ca demande un
travailpourgagnersaconfiance.[..] et om .parce que tu dois
ecriredix articles, gue ¢a doitetreen lignedans l'heure. Et doncjaivucomme ¢ca, quily a des
choses, en fait c'etait pas sifacile que ¢a, d'avoirdes expertes. Pareilpourles personnes
racisees. [..[Etpuis g { , Je vais demander ceux
de mes collegues. Mes collegues ontbeaucoup de contacts, de blanc, par exemple. Et donc
c'esttoutunltravailetily aaussice truc, c'est pas un journalistedanslaredac quipeut tout
reussiratoutchanger toutseul. Et c’e/.gl pas notretarf.

- Entretienavec une jeune journalisteindépendante, presse écrite



Autres freins

* Peur d'étre catalogué.e, a desthematiques

* Peur de voir son remise en cause

» Expériencesde de la part des collegues et des
sources

* Encadrement /volontariste



Ce qui pourraitameliorer le traitement

* Transformation des de production de l'information
(Hultén, 2009), "rituel de l'objectivite" (Tuchman, 1972)

 Réfléchir aux professionnelles: ethique qui
devalorise 'engagement (Nishikawa et al., 2009),

* Une soutenante et tournée vers la diversité
qui en fait une priorité ;
pour travailler sur les sujets;

* Un pour que les individus ne
soient pasisole.e.s (Clark, 2014).



Des evolutions par les mobilisations
(Benson, 2005)

de certaines thematiques, destermes
employes

 Medias dits communautaires quiacquierent parfois une
légitimite en tant que

* Inclusion de au sein de cursus



